
**Všeobecné zmluvné podmienky, Požičovňa lyží** 

 

**1. Úvodné ustanovenia** 

1.1. Tieto Všeobecné zmluvné podmienky (ďalej len „VZP“) upravujú práva a povinnosti 
medzi Požičovňou lyží (ďalej len „Požičovňa“) a zákazníkom (ďalej len „Zákazník“) 
v súvislosti s poskytovaním služieb požičovne lyží. 

1.2. Zákazníkom sa rozumie každá fyzická alebo právnická osoba, ktorá uzatvorí zmluvu 
o zapožičaní lyžiarskej výstroje s Požičovňou. 

 

**2. Rezervácia a uzatvorenie zmluvy** 

2.1. Rezervácia lyžiarskej výstroje sa vykonáva osobne v Požičovni, elektronicky 
prostredníctvom webovej stránky Požičovne, telefonicky alebo emailom. 

2.2. Zmluva o zapožičaní výstroje je uzatvorená okamihom potvrdenia rezervácie 
Požičovňou. 

2.3. Požičovňa má právo odmietnuť rezerváciu bez uvedenia dôvodu. 

 

**3. Platobné podmienky** 

3.1. Ceny za požičanie výstroje sú uvedené na webovej stránke Požičovne a v potvrdení 
rezervácie. 

3.2. Platba za požičanie výstroje sa uskutočňuje vopred alebo pri prevzatí výstroje, podľa 
podmienok uvedených v potvrdení rezervácie. 

3.3. Požičovňa si vyhradzuje právo vyžiadať zálohovú platbu alebo plnú platbu vopred. 

 

**4. Prevzatie a vrátenie výstroje** 

4.1. Zákazník je povinný prevziať výstroj v dohodnutom čase a mieste. 

4.2. Pri prevzatí výstroje je Zákazník povinný skontrolovať stav výstroje a akékoľvek 
nedostatky ihneď oznámiť Požičovni. 

4.3. Zákazník je povinný vrátiť výstroj v dohodnutom čase a mieste, v stave, v akom ju 
prevzal, s prihliadnutím na bežné opotrebenie. 

 



**5. Práva a povinnosti Zákazníka** 

5.1. Zákazník je povinný používať zapožičanú výstroj len na účely, na ktoré je určená, 
a v súlade s pokynmi Požičovne. 

5.2. Zákazník nesmie vykonávať žiadne úpravy alebo opravy na zapožičanej výstroji bez 
súhlasu Požičovne. 

5.3. Zákazník je povinný nahradiť škody spôsobené na zapožičanej výstroji nad rámec 
bežného opotrebenia. 

5.4. Zákazník je povinný bezodkladne oznámiť Požičovni akékoľvek škody alebo straty 
zapožičanej výstroje. 

 

**6. Práva a povinnosti Požičovne** 

6.1. Požičovňa je povinná zabezpečiť, aby zapožičaná výstroj bola v dobrom technickom 
stave a pripravená na použitie. 

6.2. Požičovňa má právo požadovať úhradu za poskytnuté služby vopred alebo zálohovú 
platbu. 

6.3. Požičovňa má právo okamžite ukončiť zmluvu o zapožičaní výstroje v prípade 
hrubého porušenia VZP zo strany Zákazníka. 

 

**7. Reklamačný poriadok** 

7.1. Reklamačný poriadok je upravený samostatným dokumentom, ktorý je k dispozícii 
na webovej stránke Požičovne a na prevádzke Požičovne. 

7.2. Zákazník je povinný uplatniť reklamáciu bezodkladne po zistení nedostatku, 
v súlade s reklamačným poriadkom. 

 

**8. Ochrana osobných údajov** 

8.1. Požičovňa spracováva osobné údaje Zákazníka v súlade s platnými právnymi 
predpismi o ochrane osobných údajov. 

8.2. Zákazník súhlasí so spracovaním svojich osobných údajov na účely rezervácie 
a poskytovania služieb Požičovne. 

 

 



**9. Záverečné ustanovenia** 

9.1. Tieto VZP sú platné a záväzné pre všetkých Zákazníkov od okamihu uzatvorenia 
zmluvy o zapožičaní výstroje. 

9.2. Požičovňa si vyhradzuje právo meniť tieto VZP. Nové VZP nadobúdajú platnosť dňom 
ich zverejnenia na webovej stránke Požičovne a na prevádzke Požičovne. 

9.3. Práva a povinnosti neupravené týmito VZP sa riadia príslušnými ustanoveniami 
Občianskeho zákonníka a ďalších platných právnych predpisov Slovenskej republiky. 

 

**Kontakt:** 

Požičovňa Ždiar 

Ždiar 289 

+421 908 333 950 

lubomir.monka@gmail.com 

www.pozicovnazdiar.sk 

 

Dátum účinnosti: 27. 06. 2024 

 


